
Herzlich Willkommen 
zur Einführungsveranstaltung Chat-GPT



Unsere Themen heute

Einführung in Künstliche Intelligenz

Einführung in ChatGPT

Grenzen und Schwächen von ChatGPT

Arbeit mit ChatGPT im (Vereins-)Alltag

ChatGPT trainieren - Prompting

gemeinsames ausprobieren



Yannick Nannen

• Heilpädagoge B.A., im M.A. Studium

• Wissenschaftliche Hilfskraft im Projekt 
digital.fit

• aktiv im Verein und in der Politik

• arbeitet mit ChatGPT seit Mitte 2023

• interessiert an verschiedenen KI-
Modellen

• breites Wissen in der Arbeit mit digitalen 
Tools



Netiquette

allgemeine Fragen 
gerne in den Chat 

schreiben

keine Sreenshots
von Personen 
aufnehmen

Aufzeichnungen 
nur nach 

Absprache

Wortmeldungen über 
den Chat oder per 

Hand-Hebe-Funktion

Klarnamen bei Zoom 
angeben

Mikrofon 
stummschalten



Was ist Künstliche Intelligenz?



Was ist künstliche Intelligenz?

Künstliche Intelligenz (KI) ist eine 
Technologie, die es Computern 

und Maschinen ermöglicht, 
menschliche Intelligenz und 

Problemlösungsfähigkeiten zu 
simulieren

künstliche Intelligenz kann 
Aufgaben übernehmen, die sonst 

menschliche Intelligenz oder 
Intervention erfordern würden, 

entweder …

alleine 
in Kooperation mit anderen 

Technologien (z.B. Sensoren, 
Geolokalisierung, Robotertechnik) 

IBM o.J. [Website]



Beispiele für die Nutzung von Künstlicher Intelligenz im 
Alltag

Digitale Assistenten 
(Sprachassistenten, Smart Home)

GPS-Navigation, 
Verkehrsmanagement (Staus, 
Baustellen, Unfälle)

autonome Fahrzeuge und 
Fahrassistenzsysteme 
(Abstandsregelung, Bremsassistenz, 
Einparkhilfe, Side Assist [Toter 
Winkel Assistenz])

generative KI-Tools (z.B. ChatGPT)

Gesichtserkennungssoftware 
(Smartphones, Passkontrolle, 
Identifikation von Personen über 
Überwachungskameras)

Suchmaschinen
Empfehlungsalgorithmen 
und personalisierte 
Werbung

E-Mail-Filter, Spam-
Erkennung

Musik- und 
Videostreaming

Textverarbeitung- und 
Übersetzungsprogramme

SOXES o.J. [Website]



KI wird zwei Gruppen zugeteilt

Schwache KI: Artifical Narrow Intelligence [künstlich schmale Intelligenz]

• KI, die darauf trainiert und fokussiert ist bestimmte Aufgaben auszuführen
• z.B. Siri, Alexa, oder autonome Fahrzeuge

Starke KI: Artifical General Intelligence [allgemeine Künstliche Intelligenz] 

& Arifical Super Intelligence [künstliche Superintelligenz]
• allgemeine KI: rein theoretische Form Künstlicher Intelligenz, bei der die Maschine eine den 

Menschen gleichwertige Intelligenz haben würde
• selbstbewusste KI, hätte ein Bewusstsein
• könnte auch in der Dimension der Zukunft denken und diese planen

• künstliche Superintelligenz: ebenfalls rein theoretisch
• würde die Intelligenz des menschlichen Gehirns übertreffen

Sorgen 
Ängste und 
Bedenken 

IBM o.J. [Website]



Arten der KI-Anwendungen die bereits existieren

• Typ 1 KI: Reaktive Maschine
• Basis-Typ Künstlicher Intelligenz (häufigster Einsatz)
• KI dazu programmiert, eine bestimmte Aufgabe zu erfüllen

• kann nur Informationen verarbeiten, die zur Aufgabe passen
• kein Gedächtnis oder Verständnis von Kontext
• kann nicht aus Erfahrungen lernen

• z.B. Schachcomputer (berechnet bestmöglichen Zug mithilfe von Algorithmen)

• Typ 2 KI: Begrenzte Speicherkapazität 
• können mehrere Aufgaben lösen
• können große Datenmengen verarbeiten
• beherrschen maschinelles Lernen 

• kann eine große Menge an Daten und Vorgehensweisen entwickeln

• kann nur auf begrenzte Informationen zugreifen 
• kann bedingt vorausplanen im Vergleich zum Schachcomputer
• z.B. Sprachassistenten (wie Siri, Alexa), selbstfahrende Autos oder Anwendungen wie ChatGPT oder 

Zeichentools

Heise 2023 [Artikel]



Arten der KI-Anwendungen für die es noch keine 
Umsetzung gibt

• Typ 3 KI: Theorie des Geistes
• könnte Emotionen verstehen
• könnte sich ein eigenes Bild von der Welt machen
• könnte ein menschenähnliches Verständnis, Wissen und Bewusstsein  

entwickeln

• Typ 4 KI: Selbsterkenntnis 
• würde menschliche Intelligenz aufweisen
• würde ein eigenes Bewusstsein haben
• würde einen Alltag haben
• könnte mindestens so gut wie Menschen arbeiten

Heise 2023 [Artikel]



KIImAlltag 2024 [Blog]



Hype der generativen 
künstlichen Intelligenz



Warum gibt es so einen Hype um generative Künstliche 
Intelligenz?

bisher hat Künstliche Intelligenz eine 
Anwendung von Programmiersprache 

vorausgesetzt

die Veröffentlichung von ChatGPT war ein 
Wendepunkt in der Entwicklung von 

Künstlicher Intelligenz

erstmals konnten Menschen ohne 
Vorkenntnisse und kostenfrei Künstliche 

Intelligenz im Alltag verwenden

ChatGPT ist dabei technisch gesehen weit 
hinter KI-Modellen, die bspw. Google für seine 

Suchmaschine nutzt

OpenAI (Gründer von ChatGPT) waren die 
ersten die, ein damals unfertiges Produkt mit 
vielen Fehlern, auf den Markt gebracht haben

Produkte anderer Anbieter wurden in der Folge 
ebenfalls unfertig auf den Markt gebracht

die anderen KI-Unternehmen hatten alle auf 
Perfektion ihrer Produkte gesetzt (Anwendung, 

technische Perfektion, weniger 
Falschaussagen, passende Antworten auf 

vom Nutzenden gestellte Fragen)

OpenAI wollte, um den Mitbewerber*innen die 
weiter gewesen sind zuvorzukommen einen 
Machbarkeitsnachweis veröffentlichen und 
hat so das damals ältere Modell ChatGPT 3 

veröffentlicht





Einführung in ChatGPT

Generative künstliche Intelligenz ist eine Art von künstlicher Intelligenz, welche verschiedene Arten von 
Inhalten generieren kann

• neben solchen, die Texte generieren können (z. B. OpenAI‘s ChatGPT oder Google‘s Gemini), gibt es auch welche, die beispielsweise Bilder 
(z. B. Midjourney), Videos oder Ton erzeugen

ChatGPT ist ein KI-Modell aus den USA, das von OpenAI entwickelt wurde. Sein Wissen bezieht das Modell aus 
einem neuronalen Netzwerk – eine Art digitales Abbild des menschlichen Gehirns. ChatGPT ist dadurch in der 
Lage, Informationen zu verstehen, zu verarbeiten und daraus (maschinell) zu lernen

OpenAi, Herausgeber von ChatGPT hat sich auf die Entwicklung von KI-Modellen spezialisiert

• OpenAI gehört teilweise zu Microsoft

Uni Köln o.J. [Website]



Welche Technologie steckt hinter Chat-GPT

• Der Chatbot ist darauf trainiert, natürliche Sprache zu verstehen und 
möglichst menschlich klingende Antworten (in Struktur und Ton der 
menschlichen Sprache ähnlich) zu geben. ChatGPT verarbeitet dabei große 
Datenmengen innerhalb kurzer Zeit und kann deshalb in Sekundenschnelle 
ganze Bücher zusammenfassen

• solche Modelle, die Sprache verstehen und auch generieren können 
bezeichnet man als Large Language Models (sog. LLM‘s) 
• Natural Language Processing (NLP) beschreibt hierbei den Prozess, mit denen 

Maschinen menschliche Sprache interpretieren

• Basis des Chatbots ist das Modell GPT (Generative Pre-Trained 
Transformer)

pixxio 2024 [Website]



GPT steht für „Generative Pre-trained Transformer“ 

• Generative bedeutet, das Modell gibt Daten nicht einfach nur wieder, 
sondern ist in der Lage, neue Daten zu generieren 

• Pre-trained heißt, ChatGPT wurde darauf trainiert, Muster und 
Strukturen der menschlichen Sprache zu erkennen und zu verstehen

• Transformer steht für eine spezielle Architektur des maschinellen 
Lernens, auf der ChatGPT basiert. Das Tool zerlegt Texte in 
verschiedene Teile und transformiert die Informationen zu einer 
sinnvollen Antwort.

pixxio 2024 [Website]



ChatGPT‘s Trainingsdaten



Mit welchen Daten wurde Chat-GPT trainiert?

• Die wichtigste Quelle für ChatGPT ist das Internet. Milliarden Texte, 
die bis Anfang 2022 in Blogs, sozialen Netzwerken, in 
wissenschaftlichen Datenbanken oder Nachrichtenportalen 
veröffentlicht wurden, fließen in den Wissensschatz des Chatbots ein
• man spricht deshalb von einem „Large Language Model“ (LLM)

pixxio 2024 [Website]



ChatGPT ignoriert teilweise das Urheberrecht

• man geht davon aus, dass die Modelle ohne Zustimmung der 
Rechteinhaber mit urheberrechtlich geschütztem Material trainiert 
wurden und ihre Kreationen zum Teil das Urheberrecht verletzen

• in diesem Zusammenhang gab es eine Klage der New York Times 
gegen OpenAI und die Einführung eines KI-Gesetzes der EU für einen 
möglichst sicheren Einsatz der Technologie

pixxio 2024 [Website]



ChatGPT und der Datenschutz



Datenschutz und ChatGPT

• Welche weiteren Gefahren und Probleme in den Trainingsdaten lauern, 
zeigt das ChatGPT-Verbot, das Samsung im Frühjahr 2023 für die 
Mitarbeiter verhängt hatte.

• Der Grund: Mitarbeitende hatten das KI-Tool genutzt, um Quellcode zu 
überprüfen oder Meeting-Notizen zusammenzufassen.

• Das Problem: Durch die Eingabe solcher vertraulichen Informationen 
fließen diese in die Trainingsdaten von ChatGPT ein und könnten dadurch 
bei anderen Nutzern plötzlich in den Ergebnissen auftauchen.

• Darum: Keine sensiblen Daten eingeben!

pixxio 2024 [Website]



Datenschutz und ChatGPT

• ChatGPT wird von einem amerikanischen Unternehmen 
herausgegeben. Die Daten liegen damit nicht auf deutschen Servern, 
werden stattdessen in Amerika gespeichert und verarbeitet

pixxio 2024 [Website]



Alternativen zu ChatGPT



einige Alternativen zu ChatGPT

Microsoft 
Copilot

Google 
Gemini

Perplexity 
AI Neuroflash

You.com Pi AI Groq Mixtral AI

WriteSonic Jasper AI Claude 
Anthropic



Kosten und Funktionen



Bezahlmodelle Preise und Leistungen Vergleich



Fähigkeiten von ChatGPT



Was kann ChatGPT?

Informieren

Analysieren

Transformieren

Generieren



Wie funktioniert die Interaktion mit ChatGPT

• Chatbot: Kommunikation über Chatfenster in natürlicher Sprache 
• ChatGPT versteht nicht, was es antwortet, es ist ein Algorithmus, ChatGPT ist darauf 

programmiert Wörter passend zusammenzusetzen nach Kriterien, die über die 
Trainingsdaten vermittelt werden (ähnlich wie automatische Textbausteinvorschläge 
in Chats oder Suchmaschinen)

• Chat GPT ist eine Art persönlicher Assistent mit großem Wissen
• Chat GPT braucht klare Anweisungen und Aufgabenbeschreibungen, je 

klarer man ChatGPT einweist, desto besser und passender sind die 
Antworten 
• man kann ChatGPT auch vorab fragen, was er für eine Aufgabe an Informationen 

braucht, wenn wir die Antwort optimieren möchten

• Chat GPT ist nicht objektiv und auch nicht unfehlbar



Warum sollten NGO‘s und Vereine ChatGPT 
nutzen?



Vorteile von ChatGPT im Vereinsalltag

Verfügbarkeit: 

ChatGPT ist rund um die 
Uhr verfügbar und kann 

jederzeit genutzt werden, 
um Fragen zu 
beantworten

Wissen: 

ChatGPT hat Zugang zu 
einer enormen Menge an 
Wissen aus dem Internet 

und kann für fast jede 
Frage eine Antwort liefern.

ChatGPT kann dir Dinge 
beibringen, die neu sind 

und dich in neue Prozesse 
einarbeiten

Personalisierbarkeit: 

Du kannst ChatGPT so 
einstellen, dass es deine 

Persönlichkeit 
widerspiegelt

ChatGPT kann lernen, wie 
es mit dir sprechen soll 
und auf deine Wünsche 

eingehen

Effizienz: 

ChatGPT ist sehr schnell 
und effizient und kann 

Aufgaben schneller 
erledigen als ein 

menschlicher Assistent

kann Kommunikation 
optimieren und wichtige 

Informationen schnell 
zugänglich machen (z.B. 

in der Recherche)

kann Zeitersparnis bei der 
Beantwortung von 

Anfragen und häufig 
gestellten Fragen 

bewirken

kreativer Partner der 
Anwender*innen:

bedarf nur kleineren 
Korrekturen in der 

Anwendung

ist insbesondere im 
Marketing und in der 

Zielgruppenansprache 
stark, hat aber überall 

große Stärken

OnlineKarrieretagDE o.J. [Website]

SophieHundertmarkt o.J. [Website]



Arbeitsteilung

10% eigener 
Input

80% 
Generative AI

10% 
Überarbeitung 
und Kontrolle



„AI won't take your job, it's 
somebody using AI that will take 

your job”

Richard Baldwin –
Wirtschaftswissenschaftler

BusinessInsider 2023 [Website]



ChatGPT ausprobieren



Chat GPT ohne Registrierung ausprobieren inklusive 
Demo

• Demoversion deutlich 
schwächer und fehleranfälliger 
als die Version für die man sich 
registrieren muss

• https://chatopenai.de/ 
aufrufen

https://chatopenai.de/


Bei ChatGPT registrieren

1. Website: 
www.chatgpt.com 
aufrufen

2. auf Button 
Registrieren klicken

http://www.chatgpt.com/


Bei ChatGPT registrieren

3. E-Mail-Adresse angeben und bestätigen

4. E-Mail-Adresse verifizieren

5. Vor- und Zuname sowie Geburtstag angeben 
und bestätigen

- Alternativ App installieren -



Erste Schritte



Oberfläche kennenlernen



Chat GPT konfigurieren



Chat GPT konfigurieren



Use-Cases



Use Case: Text zusammenfassen



Use Case: Informationen aus größeren PDF-Dateien suchen 
und rausarbeiten



Use Case: Bild beschreiben



Use Case: Schreibe mir eine Bildunterschrift für Instagram



Use Case: zur Vorstandssitzung einladen



Use Case: zur Vorstandssitzung einladen



Use Case: Eine Veranstaltung bewerben



Use Case: Eine Veranstaltung bewerben



Use Case: Eine Veranstaltung bewerben



Use Case: Antrag schreiben



Use Case: Antrag schreiben



Use Case: Rede formulieren



Use Case: Rede formulieren



Use Case: Pressemitteilung formulieren



Use Case: Pressemitteilung formulieren



Use Case: Websitebeitrag erstellen



Use Case: Websitebeitrag erstellen



Use Case: TikTok/ Instagram Video planen 



Use Case: TikTok/ Instagram Video planen 



Schwächen von ChatGPT



Schwächen von ChatGPT

Mangelnde Transparenz: 

• ChatGPT ist nicht in der Lage, 
Quellen für Informationen, die 
aus den Trainingsdaten 
stammen, zu nennen, es sei 
denn man liefert selber die 
Daten

Fehlende Aktualität: 

• Der Chatbot kann immer nur auf 
Informationen aus der 
Vergangenheit zurückgreifen 
oder braucht frische 
Informationen des Anwenders 

Fehlerhafte Antworten: 

• KI-Halluzinationen kommen 
zustande, wenn Trainingsdaten 
zum Thema fehlen (-> GPT denkt 
sich dann Antworten aus); 
Halluzinationen sind schwer zu 
bemerken, Antworten klingen 
passend und eloquent, Beweise 
wie Quellenangaben werden 
mitunter erfunden -> Antworten 
immer prüfen

• Falschinformationen und 
Meinungen: Trainingsdaten 
können Falschinformationen 
und Meinungen beinhalten 
(Chat-GPT kann so zum Beispiel 
auch rassistische Aussagen 
treffen)

KI-Sprache wirkt irritierend: 

• die Menschen sind sensibel für 
Sprache und Wortwahl. 
ChatGPT nutzt Wörter, die 
vielleicht nicht für den Zweck 
oder die Situation angemessen 
sind 

• vielleicht fällt als Mensch in der 
Arbeit mit ChatGPT der Kontakt 
aufgrund der maschinellen 
Eigenheiten schwer

pixxio 2024 [Website]



Künstliche Intelligenz ist nicht neutral und unterliegt 
Einschränkungen

guter Grund: ethisch und moralisch 
unangemessene Aufgaben werden nicht 
bearbeitet/ gelöst

problematischer Grund: Regulierungsbehörden 
einiger Länder legen bestimmen restriktive 
Regeln für die Nutzung fest; hinter jedem KI-
Angebot stehen wirtschaftliche und/ oder 
politische Interessen



Umgang mit den Schwächen von ChatGPT

• Eigenrecherche mitunter notwendig (Faktencheck)

• keine personenbezogenen Daten und sensiblen Informationen teilen

• ChatGPT nicht überschätzen

• ChatGPT‘s Beiträge sollten angepasst und überarbeitet werden, um 
natürlicher/ menschlicher zu wirken

• als Organisation festlegen, unter welchen Bedingungen ChatGPT 
angewendet werden kann (Regeln festlegen und einige 
Anwendungsfälle ausschließen)

pixxio 2024 [Website]



Prompting



Prompting

• ChatGPT Prompts sind spezifische Eingabeaufforderungen oder Anweisungen, die an ein 
KI-Modell wie ChatGPT gesendet werden, um eine gewünschte Reaktion zu erhalten.

• Prompts können Fragen, Befehle oder einfach nur Themen sein, zu denen das KI-System 
Informationen generieren soll. Der Kern eines jeden Prompts ist, die KI in eine 
bestimmte Richtung zu lenken und eine Antwort zu erzeugen, die informativ, relevant 
und dem Kontext angemessen ist

• Prompting ist die Kunst, den Input so zu formulieren, dass das Ergebnis dem 
gewünschten Ziel entspricht

• je spezifischer die Eingabe desto besser das Ergebnis
• möglichst viele Informationen preisgeben
• Rollen zuschreiben („Ich möchte, dass du als Vorstandsvorsitzende eines lokalen Sportvereins mit 

vier Sparten und 730 Mitgliedern auftrittst.“)

• es gibt Prompt-Bibliotheken: z.B. www.prompts4all.com, Discord Kanal von ChatGPT

StartupCreator o.J. [Blog]

{Prompts4All} o.J. [Website]

http://www.prompts4all.com/


Prompting

englischsprachige Anfragen funktionieren 
manchmal besser als deutschsprachige 
anfragen, da die KI mit mehr englischen 

Daten trainiert wurde

die Qualität auf Deutsch ist dennoch gut

möglichst klare Anweisungen geben
positive statt negativer Formulierungen: 
(z.B. „Schreibe in förmlichem Stil“ statt 

„vermeide Umgangssprache“)



Prompting Struktur

Rolle 
zuweisen

Vereinsvorsitzende*r eines Fußballvereins, Social-Media Manager einer 
gemeinnützigen Organisation im Bereich Familienhilfe

Aufgabe 
erteilen

Inhaltliche Informationen geben, Ansprache und Wortwahl/ Stil festlegen, 
Öffentlichkeitskanal nennen

gegebenenfalls eigene Vorarbeiten einbringen und optimieren lassen

Format der 
Ausgabe 
beschreiben

Fließtext, Stichpunkte, Text mit Überschriften, Länge festlegen



Prompt Generator:

Ich möchte, dass du mein Prompt Creator wirst. Dein Ziel ist es, mir zu helfen, den bestmöglichen Prompt für meine 
Bedürfnisse zu erstellen. Der Prompt wird von dir, ChatGPT, verwendet. Du wirst den folgenden Prozess befolgen:

1. Als erstes fragst du mich, worum es in dem Prompt gehen soll. Ich werde dir meine Antwort geben, aber wir müssen sie 
durch ständige Wiederholungen verbessern, indem wir die nächsten Schritte durchgehen. 

2. Auf der Grundlage meines Inputs erstellst du 3 Abschnitte:

• a) Überarbeiteter Prompt (du schreibst deinen überarbeiteten Prompt. Er sollte klar, präzise und für dich leicht verständlich sein), 
• b) Vorschläge (du machst Vorschläge, welche Details du in den Prompt einbauen solltest, um ihn zu verbessern) und
• c) Fragen (du stellst relevante Fragen dazu, welche zusätzlichen Informationen ich brauche, um den Prompt zu verbessern).

3. Der Prompt, den du bereitstellst, sollte die Form einer Anfrage von mir haben, die von ChatGPT ausgeführt werden soll. 

4. Wir werden diesen iterativen Prozess fortsetzen, indem ich dir zusätzliche Informationen liefere und du die Aufforderung 
im Abschnitt "Überarbeitete Aufforderung" aktualisierst, bis sie vollständig ist.



Anwendung des Prompt Generators:



Anwendung des 
Prompt 

Generators:



Anwendung des Prompt Generators:



Tipps und Tricks



Hilfreiche Formulierungen/ Hinweise

• Erkläre es mir in einfacher Sprache. Erkläre es mir als wäre ich sieben Jahre alt.

• Stelle mir zuerst „…“ vor (Schritt für Schritt arbeiten) 

• nach und nach detaillierter werden, um Fehler zu vermeiden und direkt an der 
Fehlerentstehung anzusetzen
• während der Eingabe sind Korrekturen und Anpassungen möglich

• schreibe eine Gliederung 
• formuliere Überschriften und Zwischenüberschriften 
• ergänze Stichpunkte zu jeder Zwischenüberschrift
• formuliere nun die Stichpunkte als Fließtext

• wenn ChatGPT Informationen fehlen, ersetzt es diese durch die plausibelste Möglichkeit
• vermeidbar durch Frage: Welche Informationen brauchst du dazu von mir?

• üben und ausprobieren ist das A und O (in der Anwendung lernen)



Fazit



Fazit

• generative KI wird uns vermutlich langfristig begleiten

• richtig eingesetzt kann sie uns Ehrenamtler*innen stark entlasten

• üben ist notwendig

• generative KI ist weder objektiv noch fehlerfrei



Hinweis auf Veranstaltung zum Thema Datenschutz

26.08.2024 18 UHR BIS 19:30 UHR ONLINE-SCHULUNG DATENSCHUTZ MIT UNSEREM 
EHRENAMTLICHEN EDUARD 

WESSEL



Herzlichen Dank für 
eure Aufmerksamkeit!
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