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Herzlich Willkommen 
zur Kick-Off-Veranstaltung digital.fit am 18. April 2024
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Ablauf

Ankommen/ 
Stehcafé

01
Begrüßung 
durch Angelika 
Selhorst und 
Jens Wortmann

02
Vorstellung des 
Projekt digital.fit

03
Interview mit 
Uwe Richert 
vom RC Buer/ 
Westerholt

04
World Café mit 
Thementischen 
und Zeit zum 
Austausch

05
Offener 
Ausklang

06
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Begrüßung

Angelika Selhorst
Stellvertretende Landrätin

Jens Wortmann
Geschäftsführer KSB Coesfeld
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digital.fit stellt 
sich vor
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„Ich möchte 
gerne eine 
Einladung 
gestalten“. 



www.digital-fit.team

„Unsere Homepage ist 
schon 15 Jahre alt. Die 
Informationen sind 
veraltet und es macht 
keinen Spaß, sich 
darauf umzuschauen“.
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„Für unseren 
Vorstand suchen wir 
eine Softwarelösung, 
in der alle Dateien 
gespeichert und 
jederzeit von allen 
bearbeitet werden 
können“.
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„Wir möchten uns 
vernetzen und 
wünschen und 
Fortbildungen zu 
einzelnen Themen “.
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Unsere 
Schwerpunkte in 

der Beratung:

Internetseiten und Social-Media-Präsenzen

interne Organisation und Kommunikation

Buchhaltung und Mitgliederverwaltung

Sicherheit und Datenschutz

Künstliche Intelligenz
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Digitalisierungsbefragung in Ihrem Verein
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Beratung

Vernetzung 
& 

Austausch 
(ab Herbst 

2024)

Schulungen

Ziele vom 
Projekt digital.fit
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Beratungsprozess 
digital.fit

_____________

Kontaktaufbau und 
Auftragsklärung

Kontaktaufnahme

• Anmeldung mit ersten Informationen über Website-Formular oder 
Anruf

• Anfragen werden nach Eingang sortiert bearbeitet
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n • kleinere Anfragen ohne direkt für uns und 

euch erkennbaren Beratungsbedarf vor Ort 
werden online (per E-Mail, Telefonat oder 
Web-Call) geklärt

Bei größeren 
Anfragen

• Beratungsprozess wird eingeleitet
• digital.fit-Berater*in wird je nach Kompetenz und Anforderung sowie 

vorhandenen Ressourcen zugeteilt
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Start der Beratung

• die Beratung startet mit der Zusendung eines Selbstcheck-Fragebogens 
für eure Organisation

• der Fragebogen dient der Reflexion

Vereinbarung eines 
Kennenlerntreffens

• Terminvereinbarung mit Berater*in erfolgt nach der Rücksendung des 
Reflexionsfragebogens

erstes Treffen 
Berater*in - 

Organisation

• erster Kontakt erfolgt (fast) immer in Präsenz
• Ist-Analyse wird durchgeführt
• Wünsche und Fragen der Organisation werden gesammelt

Recherche

• Berater*in sucht nach geeigneten Lösungen für die Organisation
• Berater*in zieht ggf. das Team digital.fit mit ein/ hinzu

Beratungsprozess 
digital.fit

_____________

Erste 
Beratungssitzungen
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Zweites 
Treffen

•Berater*in bringt mehrere Ideen und Vorschläge mit und erläutert Vor- und Nachteile 
dieser 

•Berater*in vergleicht die Lösungen und schätzt gemeinsam mit Organisation ein, 
welche existierende Lösung gut auf die Bedarfe der Organisation zugeschnitten ist

Auswahl durch 
Organisation

•die Organisation wählt eine Lösung aus

Prozess der 
Etablierung

•die Lösung wird durch die Organisation erprobt
•die Organisation wird kontinuierlich durch die Berater*innen von digital.fit begleitet 

und kann jederzeit Rückfragen stellen
•der*die Berater*in berät auch falls nötig zum Umgang mit Widerständen in der 

Organisation 

Beratungsprozess 
digital.fit

_____________

Lösungsauswahl 
und Test-Phase
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gt • Suche nach anderen 

Lösungen

bei erfolgreicher 
Etablierung

• digital.fit steht bei Rückfragen bis Projektende 
weiterhin der Organisation zur Verfügung

• es findet ein Abschlussgespräch mit Reflexion 
des Prozesses statt

Beratungsprozess 
digital.fit

_____________

Ende der Beratung
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Wichtige Informationen zur Beratung
Do‘s

• unser Ziel ist Nachhaltigkeit (Hilfe zur 
Selbsthilfe)

• voneinander lernen 
• Beratung auf Augenhöhe
• wenn Anfragen sich stark ähneln können 

mehrere Organisationen gemeinsam beraten 
werden

• wir sammeln Best-Practice-Beispiele 

Dont‘s

⮾ wir sind keine Dienstleister
⮾ wir dürfen keine Empfehlungen aussprechen
⮾ wir programmieren nicht und richten auch keine 

Geräte ein
⮾ wir beraten, ihr wendet an
⮾ wir treffen keine Entscheidungen für euch
⮾ wir sind keine Rechtsberatung
⮾ wir können keine Kosten (bspw. für Software 

oder Hardware) übernehmen
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Anmeldung zum Beratungsprozess bei 
digital.fit

Kontaktaufnahme per Telefon oder Anmeldetool

• Telefonnummer: 02541-8005889
• Anmeldetool: https://www.digital-fit.team/

Rückmeldung vom Team digital.fit und weiteres 
Vorgehen

https://www.digital-fit.team/
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bereits geplante digital.fit Veranstaltungen 
(auf Grundlage der Digitalisierungs-Befragung)

Rückblick und 
Ergebnispräsentation Kick-

off (Online-Format)

Montag, 29. April 2024, 
20:00 Uhr

Samstag, 25. Mai 2024, 
10:00 Uhr

Online-Schulungen

Einführung und erster 
Umgang mit Chat-GPT : 
Mittwoch, 5. Juni 2024, 

18:00 – 19:30 Uhr, 

Social Media: Montag, 1. Juli 
2024, 19:00 – 20:30 Uhr

Vernetzungsveranstaltungen

Erste Veranstaltungen im 
Herbst – Infos folgen
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Kontaktdaten

Verena Rohlmann (Projektleitung)

• Tel: 02541-8005889

• Mail: digitalfit@ksb-coesfeld.de

• www.digital-fit.team

© KSB Coesfeld

Yannick Nannen, Kristin Schipper, Verena Rohlmann, Jens Wortmann

mailto:digitalfit@ksb-coesfeld.de
http://www.digital-fit.team/
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Interview mit Uwe Richert (RC Buer/Westerholt) – 

Aus der Praxis für die Praxis 
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World Café, Thementische

o Tisch 1: Austausch mit Uwe Richert 

o Tisch 2: Austausch mit digital.fit 

o Tisch 3: Welchen Bedarf habt ihr? 

Wünsche, Ideen, Schwerpunkte

o Tisch 4: „Kaffeetasse“
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Herzlichen Dank für eure 
Aufmerksamkeit!
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Kontaktdaten

Verena Rohlmann (Projektleitung)

• Tel: 02541-8005889

• Mail: digitalfit@ksb-coesfeld.de

• www.digital-fit.team

© KSB Coesfeld

Yannick Nannen, Kristin Schipper, Verena Rohlmann, Jens Wortmann

mailto:digitalfit@ksb-coesfeld.de
http://www.digital-fit.team/

	Standardabschnitt
	Slide 1: Herzlich Willkommen 
	Slide 2: Ablauf
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5: „Ich möchte gerne eine Einladung gestalten“. 
	Slide 6: „Unsere Homepage ist schon 15 Jahre alt. Die Informationen sind veraltet und es macht keinen Spaß, sich darauf umzuschauen“.
	Slide 7: „Für unseren Vorstand suchen wir eine Softwarelösung, in der alle Dateien gespeichert und jederzeit von allen bearbeitet werden können“.
	Slide 8: „Wir möchten uns vernetzen und wünschen und Fortbildungen zu einzelnen Themen “.
	Slide 9: Unsere Schwerpunkte in der Beratung:
	Slide 10: Digitalisierungsbefragung in Ihrem Verein
	Slide 11
	Slide 12
	Slide 13
	Slide 14
	Slide 15
	Slide 16: Wichtige Informationen zur Beratung
	Slide 17: Anmeldung zum Beratungsprozess bei digital.fit
	Slide 18
	Slide 19: Kontaktdaten
	Slide 20: Interview mit Uwe Richert (RC Buer/Westerholt) –  Aus der Praxis für die Praxis  
	Slide 21: World Café, Thementische 
	Slide 22: Herzlichen Dank für eure Aufmerksamkeit!
	Slide 23: Kontaktdaten


